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kleinsein heil3t knie wund
kleinsein heifl3t sand im mund
kleinsein heil3t wasser spritzen
kleinsein heil3t barful3 flitzen
kleinsein heifl3t blumen pflicken
kleinsein heil3t gras am rucken
kleinsein heilt insgeheim
der erde
naher sein
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Bammental ist eine ca. 6.500 Einwohner zahlende Gemeinde 0stlich von Heidelberg.
Der Ort gehort noch in den ,,Speckgurtel“ der Rhein-Main-Metropolregion, wo es
viele grolRe Arbeitgeber gibt. Da Bammental eine gute Infrastruktur aufweist, ist es
Anziehungspunkt fur viele junge Familien. Im Ortskern (Hauptstr. 65) gibt es seit
September 2014 ein Familienzentrum mit integrierter Kleinkindbetreuung fur bis zu

40 Kinder zwischen 1 und 3 Jahren.
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Grundlagen

Ausgangspunkt und Herz unserer Arbeit ist das Early-Excellence-Konzept. Damit ist
unsere Grundlage und gleichzeitig wichtigstes Ziel der wertschatzende Umgang mit
Kindern, Eltern und Mitarbeiterinnen. Durch die Eingliederung in ein
Familienzentrum konnen wir fur Familien besondere Angebote realisieren wie z.B.
ein Familiencafe mit Winterspielplatz, Beratungs-und Hilfsangebote, Seminare und
Austauschmaoglichkeiten. Unsere Ziele sind die Starkung und Férderung von Kindern
und Familien, deshalb ist der Aufbau von Erziehungspartnerschaften ein wichtiger
Schwerpunkt im Familienzentrum, insbesondere in der Kinderkrippe.

Den Rahmen unserer padagogischen Arbeit bildet dabei der Orientierungsplan
Baden-Wirttemberg mit seinen Bildungsfeldern Korper, Sinne, Sprache, Denken,
Gefuhl/Mitgefuhl sowie Sinn/Werte/Religion.

Wir sind eine lernende Organisation, das bedeutet, wir werden unser Konzept in
regelmaligen Abstanden gemeinsam im Team prifen und Uberarbeiten. Die
Einbeziehung von Eltern hilft uns dabei, alle Bedurfnisse von Kindern, Familien und

Mitarbeiterlnnen im Blick zu behalten.

Altersgerechte Konzepte

Die Betreuung, Bildung und Erziehung von Kindern unter 3 Jahren erfordert einen
besonderen Blick auf das Kind mit all seinen Bedirfnissen. Zu sehen, was
Kleinkinder brauchen, gerade wenn sie sich noch nicht so verstandlich machen
koénnen, setzt bei allen Mitarbeiterinnen ein hohes Mal} an Feinfuhligkeit voraus.

Regelmalige Fortbildungen helfen uns dabei.

EingewOhnung

Jedes Kind ist exzellent, das ist Grundlage des early-excellence-Ansatzes. Flr uns
bedeutet das, dass jedes Kind den Ubergang aus der Familie in die Krippe
bewaltigen kann. Wir unterstutzen in enger Zusammenarbeit mit der Familie das
Kind dabei, sich selbst einzugewodhnen. Dabei darf jedes Kind sein eigenes Tempo
haben. Zu frihe Trennungen missachten das hohe Sicherheitsbedtirfnis von
Kleinkindern und verhindern moglicherweise den Aufbau eines gut tragenden

Vertrauensfundamentes. Das bedeutet, Eingewdhnung braucht Zeit. Familien sollten
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mit ca. sechs Wochen rechnen, bis ihr Kind komplett bei uns angekommen ist und
genugend Vertrauen aufgebaut hat, um in der Mittagspause bei uns auch gut
schlafen zu kdnnen. Vor Beginn der Betreuungszeit laden wir dazu ein, das
Familienzentrum sowie die Umgebung gemeinsam als Familie zu erkunden. In der
ersten Woche ist das Kind gemeinsam mit einem Elternteil bei uns, darf zuschauen,
selbstandig erkunden, Kontakt aufnehmen und selbstverstandlich immer wieder die
Sicherheit von Mama oder Papa suchen. Unsere Erzieherlnnen lernen dabei das
Kind kennen. Nach und nach wird dabei mehr Kontakt zu Kind gesucht und auch die
Gruppe mehr einbezogen. Etwa in der Mitte der zweiten Woche darf das Kind das
erste Mal allein bei uns bleiben, die Eltern bleiben aber in der Nahe quasi ,in
Bereitschaft“. Daflir stehen mehrere Raume im Familienzentrum, insbesondere
unser Café, zur Verfugung. Die Raume konnen wahrend der "Wartephasen" gern
zum Entspannen, Lesen oder Arbeiten genutzt werden. Im gesamten Haus steht
freies WLAN zur Verfigung. Wie schnell die Trennungsphasen ausgebaut werden,
hangt dann vom Kind ab und wird ganz eng mit den Eltern abgesprochen und
vorbereitet. Etwa sechs Wochen nach Beginn planen wir dann ein Elterngesprach
um in Ruhe zu besprechen, wie das Kind bei uns angekommen ist und wie es allen

Beteiligten damit geht.

Padagogik

Kinder sind keine kleinen Erwachsenen, sie lernen und begreifen die Umwelt auf ihre
ganz eigene Weise. Sie konstruieren ihr Wissen selbst und eignen sich damit selbst
bereits im Kleinkindalter Bildung an. Jedes Kind auf seinem ganz eigenen Lern- und
Entwicklungsweg zu begleiten, die nétige Unterstlitzung und Sicherheit dabei zu
geben und gemeinsam mit den Eltern die Starken der Kinder zu férdern, ist unser
Ansporn.

Der Orientierungsplan Baden-Wirttemberg gibt uns dabei nicht nur den
Qualitatsanspruch vor, sondern vor allem die notigen Bildungsfelder an die Hand.
Dabei steht keines dieser Bildungsfelder flr sich allein. Kinder lernen und leben
ganzheitlich, deshalb spielen die hier vorgestellten Entwicklungsfelder immer
ineinander. So betrifft das Wickeln beispielsweise den Korper (reinigen) aber eben

auch die Sinne (wie fuhlt es sich an, auf der Wickelkommode zu liegen), die Sprache
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(weil das Wickeln sprachlich begleitet wird) sowie das Geflhl (wie schon,

wertschatzend behandelt zu werden).

e Bildungs- und Entwicklungsfeld Korper
Sich bewegen, rennen, toben, klettern, aber auch mal ruhig liegen, die Bedurfnisse
des eigenen Korpers erkennen und darauf eingehen konnen — in den ersten drei
Lebensjahren ist die motorische Entwicklung von Kindern enorm. Wir unterstitzen
diese Entwicklung durch Spiel- und Bewegungsflachen. Ein ganz besonderer
Pluspunkt ist dabei sicher unser Bewegungsraum, der auch bei sehr schlechten
Wetterverhaltnissen genigend Raum und Anregung zum Bewegen gibt. Dank einer
Forderung der IKEA-Stiftung konnten wir eine Bewegungslandschaft mit
verschiedenen flexiblen Elementen zum Schaukeln, Klettern, Rutschen einbauen.
Dazu kommt eine Kooperation mit dem Turnverein vor Ort, durch die einmal pro
Woche ein besonderes Bewegungsangebot umgesetzt werden kann.
Wir winschen uns, dass unsere Kinder ein positives Korpergefuhl entwickeln, das
bedeutet, bei allen pflegerischen Handlungen, wie z.B. beim Wickeln die Kinder
einzubeziehen, statt sie damit zu Uberfallen. Wir nehmen uns bewusst Zeit zum
gemeinsamen Essen und achten darauf, dass immer ausreichend Obst, Gemise
und Getranke fur die Kinder bereit stehen. Fingerspiele, Malen, Basteln trainieren die

Feinmotorik und sprechen dabei auch gleich mehrere Sinne an.

e Bildungs- und Entwicklungsfeld ,Sinne“
Kinder entdecken die Welt Uber ihre Sinne, sie be“greifen“ sie im wahrsten Sinne
des Wortes. Es gibt aber auch so viel zu sehen, zu héren, zu schmecken, zu riechen
und zu fuhlen. Wir wollen in unserer Arbeit alle Sinne der uns anvertrauten Kinder
anregen. Das bedeutet, unsere Raume laden dazu ein, sie entdecken zu wollen. Wir
haben unterschiedlichste Materialien zum Spielen und Erleben. Wir beziehen Musik
und Kreativitat in den Alltag ein. So singen wir z.B. gemeinsam im Morgenkreis,
probieren einfache Instrumente aus, bauen mit Knete oder Sand, machen
Erfahrungen mit verschiedenen Farben beim Malen und sammeln diese Gemalde
dann auch. Und beim Essen dirfen immer wieder neue Geschmacksrichtungen

ausprobiert werden.
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e Bildungs- und Entwicklungsfeld ,Sprache*
Sprache ist unser wichtigstes Kommunikationsmittel. Schon lange bevor ein Kind die
ersten Worte spricht, versteht und reagiert es auf Sprache. Wir sehen auch hier die
Kinder als kompetent an, weil sie sich die Sprache selbst erarbeiten. Dabei hat jedes
Kind sein ganz eigenes Tempo. Wir unterstutzen die Sprachentwicklung unter
anderem durch genaues Hinhoren, auch und gerade wenn die Kinder gerade erste
Sprachschritte gehen. Im Morgenkreis singen wir einfache Lieder und Uben
Fingerspiele ein. Wir schauen gemeinsam Bucher an und lesen vor. Wir
kommentieren unsere Handlungen, um Sprachvorbild zu sein. Wir bleiben in engem
Kontakt zu den Eltern, um uns Uber die Sprachentwicklung ihres Kindes
auszutauschen und gegebenenfalls Férdermalinahmen zu empfehlen
Dank der Teilnahme im Forderprogramm Sprach-Kita konnten wir ein besonderes
Augenmerk auf dieses Bildungsfeld legen. Die Umsetzung wurde von uns in einer

eigenen erganzenden Konzeption dokumentiert.

e Bildungs- und Entwicklungsfeld ,Denken®

Kinder denken noch nicht in Kategorien, sondern ganzheitlich. Sie unterscheiden
nicht zwischen verschiedenen Fachern, sondern wollen sich die Welt im Ganzen
erschlieRen und erklaren. Mit fortschreitender sprachlicher Entwicklung tauchen
mehr und mehr Fragen auf. Wir ermutigen die Kinder dazu, Fragen zu stellen und
evtl. auch schon selbst nach den Antworten zu suchen. Wir bieten verschiedene
Materialien an. Was passiert denn eigentlich, wenn ich Wasser mit Sand mische?
Warum klebt meine Hand danach oder wie hoch kénnen Sandtirme werden? Wir
ermutigen unsere Kinder dazu, neugierig zu sein und eigene Entdeckungen zu

machen.

e Bildungs- und Entwicklungsfeld ,,Gefihl und Mitgefthl*
Soziale Kompetenz gilt seit vielen Jahren als wichtige Voraussetzung dafur, sein
Leben zu meistern. Der Umgang mit Gefuhlen — den eigenen und denen von
anderen — muss aber erst gelernt werden. In unserer Kinderkrippe bietet sich sowohl
in der Ganztags- als auch in der Spielgruppe die Mdglichkeit, soziales Verhalten
einzuuben. Kinder kdnnen andere Kinder kennenlernen und miteinander in Kontakt

treten. Wir unterstitzen die Kinder in ihrer Entwicklung, indem wir den Raum
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liebevoll vorbereiten und in einem sehr geschutzten Rahmen in kleinen Gruppen von
maximal 10 Kindern einen gesunden Umgang mit Gefuhlen einiben konnen. Wie
kann ich z.B. mit Wut umgehen, ohne auf die anderen Kinder loszugehen? Muss ich
alles teilen? Darf ich auch mal traurig sein? Wir helfen den Kindern, ihre Geflihle
auszudrucken, respektieren ihre Grenzen und sorgen fur ein gutes Klima in der
Gruppe. Gerade bei den Kleinsten kdnnen “Mitbringsel” von zu Hause fur mehr
Sicherheit sorgen und ihnen helfen, sich und ihre Geflihle zu regulieren.
Kuscheltiere, Tucher, T-Shirts von den Eltern o0.a. dirfen deshalb selbstverstandlich

jederzeit mitgebracht werden.

e Bildungs- und Entwicklungsfeld ,Sinn, Werte und Religion*
Um sich in unserer Welt zurechtzufinden, brauchen Kinder Rituale, Strukturen und
Grenzen. Sie wollen erleben, als einzigartiger Mensch wahrgenommen und
geschatzt zu werden. Wir begegnen den Kindern wertschatzend und helfen ihnen
gemeinsam mit ihren Eltern, Vertrauen und Sicherheit zu entwickeln. Wir leben
Toleranz vor, jeder ist willkommen. Um Glauben erfahrbar zu machen, beziehen wir

die christlichen Feste in unseren Alltag ein.

Tagesablauf

Ein geplanter und rhythmisierter Tagesablauf schafft Sicherheit und macht die Zeit,
die die Kinder bei uns verbringen, fur sie berechenbar. Am Vormittag gibt es nach
einer Zeit des Ankommens ein Fruhstuck. Ein Morgenkreis mit Liedern und
Fingerspielen sowie das Bewegen und Spielen an der frischen Luft sind fir die
Kinder weitere wichtige Ankerpunkte. Nach dem Mittagessen ist fiir die Kinder in den
Ganztagesgruppen Schlafenszeit bzw. Ruhephase. Uns ist bewusst, dass jedes Kind
aber ganz unabhangig von unserer Planung seinen eigenen Rhythmus hat. Kinder,
die nicht zu den “festen” Frihstlickszeiten essen, haben deshalb die Moéglichkeit
zwischen den festgelegten Zeitpunkten etwas zu essen. Genauso besteht auch
immer die Moglichkeit, sich aullerhalb der Schlafenszeit hinzulegen. Die Kinder
koénnen so lernen, ihre eigenen Bedurfnisse wahrzunehmen und haben die
Maglichkeit, selbst auf das Geschehen einzuwirken. Deshalb ist der wohl wichtigste
Punkt fur uns im Tagesablauf das Freispiel, das immer wieder in kurzen, fur die

Kinder Uberschaubaren Sequenzen angeboten wird. Wenn Kinder intensiv und
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selbstvergessen spielen, lernen sie auch. Sie lernen nach ihrem Tempo, ihrem
Wissensstand, meist ganz spontan und nach ihren individuell gepragten
Bedurfnissen. Freispielzeit ist immer auch Lernzeit und sollte nicht unterschatzt
werden. Im Gegenteil, stimmen mit einer gut vorbereiteten Umgebung die

Voraussetzungen, ist Freispiel die "Konigsdisziplin" des Lernens.

Partizipation

Wir sehen Kinder als kompetente Personlichkeiten, die wir in ihrer Selbstwirksamkeit
unterstutzen wollen. Dazu gehort auch, sie in das Tagesgeschehen einzubeziehen.
Altersentsprechend konnen die Kinder deshalb bei uns mitentscheiden. Wir haben
uns beispielsweise bewusst fur niedrige Matratzenbettchen entschieden, die es den
Kindern ermdglichen, sich selbst hinzulegen und auch wieder aufzustehen. Wir
sprechen die Kinder vor dem Wickeln an und geben ihnen die Chance, ihr Spiel zu
beenden oder z.B. auch eine andere Fachkraft zum Wickeln aufzusuchen.
Selbstverstandlich kdbnnen und sollen die Kinder beim Essen mitentscheiden.

Ebenso stehen Spielmaterial und Spielort zur Auswahl.

Kooperation Ubergang Kindergarten

Jeder Ubergang in eine neue Lebenssituation ist fiir Kinder sowohl Herausforderung
als auch Chance. Durch die Kooperationen mit den Kindergarten hier vor Ort kbnnen
wir die Kinder dabei unterstiitzen, die Ubergange gut zu bewaltigen. Dazu gehort,
dass wir in kleinen Gruppen gemeinsam mit den Kindern die anderen Einrichtungen

besuchen.

Beobachten / Dokumentation

In den ersten Lebensjahren sind die Veranderungen und Lernfortschritte unglaublich
grof3. Wichtig ist es, diese Entwicklungen gezielt zu beobachten. Mit einer dem Kind
wertschatzenden Einstellung dokumentieren wir die Fortschritte, z.B. mit dem
Ich-Buch. So stehen nicht nur kognitive oder motorische Lernfortschritte im
Vordergrund, sondern wir verknupfen dies mit Bildern und Geschichten, mit denen
die Kinder auch emotionale Erlebnisse verbinden. Unsere Dokumentation erfolgt
anhand von Ich-Geschichten, die den Blick auf die Starken und Ressourcen des

Kindes lenken.
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Gesundheitsforderung

Das Thema Gesundheitsférderung wird im Kita-Alltag an vielen Stellen spielerisch
aufgegriffen, z.B. durch Liedersingen auf dem Weg zum Hande-Waschen. Die
Kooperation mit dem Turnverein schafft ein besonderes Angebot zur
Bewegungsforderung. Fur Eltern haben wir Vorschlage fur ein gesundes Fruhstick
erarbeitet. Fur alle Kinder steht ganz unabhangig von dem, was sie mitbringen,
immer reichlich Obst und Gemuse bereit, um zu zeigen, dass gesundes Essen auch

richtig lecker sein kann.

Geschlechtssensible Gestaltung der Bildungsprozesse

Zur Bildung gehort auch die Wahrnehmung des eigenen Geschlechtes.
Geschlechtssensible Bildung findet altersgerecht statt, wobei wir darauf achten, dass

es keine Wertung der Geschlechter gibt.

Menschenbild

Unserer Arbeit liegt ein christlich orientiertes Menschenbild zu Grunde. Jedes Kind
ist in seiner Einzigartigkeit mit besonderen Fahigkeiten ausgestattet, ist wertvoll und
verdient unsere ganze Kraft. Wir sind begeistert von so unterschiedlichen Kindern,

sie bereichern unser Leben und unsere Arbeit auf inre besondere Weise.
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Personal

Padagogische Fachkrafte

Die Kinder in unserer Einrichtung werden von padagogischen Fachkraften betreut.
Regelmaldige Fortbildungen zu den verschiedensten Themen der kindlichen
Entwicklung und Bildung sorgen fur Qualitat und die stetige Weiterentwicklung

unseres Personals.

Teamarbeit

Die padagogischen Fachkrafte arbeiten im Team und unterstiitzen sich gegenseitig
in der padagogischen und bei anderen anfallenden Arbeiten. Dazu gehdéren z.B.

verbindliche Absprachen und regelmaflige gemeinsame Besprechungen.

Aufgabenbeschreibung der padagogischen Fachkrafte

Ihre Aufgabe in der Krippe ist es, Kinder familienerganzend zu betreuen. Sie
nehmen weder die Rolle der Eltern ein noch ersetzen sie sie. Gemal des
Early-Excellence-Konzeptes gibt es spezifische padagogische Strategien. Eine
Stellenbeschreibung zur Orientierung der padagogischen Fachkrafte wird bereits in

den Vorstellungsgesprachen vorgestellt und ist Teil des Arbeitsvertrags..

Beziehungsgestaltung

“Die Erwachsenen sollten nicht mehr langer davon uberzeugt sein, das Leben und
die Welt des Kindes so zu gestalten, wie sie es fur richtig halten, ohne die kindlichen
Gefuhle dabei zu berlcksichtigen." (Margy Whalley)

Die padagogischen Fachkrafte hinterfragen die gangigen Beziehungsmuster
zwischen Erwachsenen und Kindern. Die Fachkrafte missen sich erst Kenntnisse
Uber das Lernumfeld des Kindes erarbeiten, z.B. durch die Zusammenarbeit mit den

Eltern und den Austausch mit dem Kind.

Arbeitsschutz

Alle gesetzlich vorgeschriebenen Malinahmen zum Arbeitsschutz werden beachtet.

Dabei ist der Schutz der kérperlichen wie auch psychischen Gesundheit zu
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beachten. Im Rahmen des Qualitdtsmanagements werden zusammen mit den
Mitarbeitern entsprechende Kriterien erarbeitet und mindestens einmal jahrlich

thematisiert.
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Organisation

Alter der Kinder

In unserer Kinderkrippe betreuen wir Kinder von 1 bis 3 Jahren, in begrindeten
Fallen kénnen, wenn es dem Kindeswohl entspricht, auch jungere Kinder

aufgenommen werden.

Offnungszeiten

Die Offnungszeiten der Ganztagsgruppe sind taglich von 7:00 bis 15:00 Uhr, in der
betreuten Spielgruppe werden Kinder max. 15 Stunden pro Woche betreut.

Unsere Einrichtung bleibt an 5 Ferienwochen im Jahr geschlossen

Krankheit bei Kindern

Bei Krankheit der Kinder, sowie im Besonderen bei ansteckenden Infektionen, durfen
die Kinder die Krippe nicht besuchen und missen telefonisch entschuldigt werden.
Kinder, die nach einer Erkrankung die Krippe wieder besuchen, mussen einen Tag
fieber-, bzw. 48 Stunden durchfallfrei sein. Ist eine Erkrankung bereits am Morgen
erkennbar, durfen die Betreuerinnen das kranke Kind nicht annehmen. Wir dirfen
keine Medikamente an die Kinder verabreichen. Eine Ausnahme stellen chronische

Erkrankungen dar.

Kleidung

Wechselwasche, Pflegeartikel wie Sonnencreme sowie spezielle Nahrung (bei
Unvertraglichkeiten) sind von den Eltern mitzubringen. Die Kinder sollen dem Wetter
entsprechend gekleidet sein (Sonnenhut, Regenkleidung, etc.)

Fir Windeln, Feuchtticher, etc. wird eine Hygienepauschale (siehe Vertrag)
erhoben. Windeln (in verschiedenen Grof3en und von zwei verschiedenen
Herstellern) und Feuchttliicher werden damit von der Einrichtung gestellt und
brauchen nicht mitgebracht zu werden. Das gleiche gilt fir Handtlcher, Latzchen,

Bettwasche und Waschlappen.

Kita-Konzeption Stand: Mai 2023 13



Hygiene

Zur Einhaltung der Hygiene in der Einrichtung ist ein eigener Hygieneplan erstellt
worden in Anlehnung an den Musterhygieneplan des Landesgesundheitsamts
Baden-Wurttemberg.

In besonderen Situationen (wie z.B. Corona-Pandemie) wird der Hygieneplan

angepasst an die jeweiligen Erfordernisse.

Erste Hilfe

Auch wenn wir alles daflr tun, Unfalle zu vermeiden, sind wir gleichzeitig darauf
vorbereitet. Dafur sorgen regelmafRige Lehrgange und Fortbildungen fur alle
padagogischen Fachkrafte.

Unfélle und Verletzungen werden sowohl im Ubergabebuch der jeweiligen Gruppe
als auch im Meldeblock dokumentiert und Eltern und Unfallkasse mitgeteilt.

Tragerschaft

Das Familienzentrum Kinderreich in Bammental mit der Kinderkrippe wird vom
Kinderreich Rhein-Neckar e.V. mit Sitz in Bammental getragen. Der e.V. ist im
Vereinsregister Mannheim unter der Nummer 333394 eingetragen, ist als

gemeinnutziger Verein anerkannt und Mitglied in der Diakonie.
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Netzwerk

Offnung in das Gemeinwesen und Vernetzung

Die Vernetzung und Offnung zum Gemeinwesen ist ein wesentlicher Teil unseres
Konzeptes. Die Kinderkrippe ist integriert in ein Familienzentrum mit Angeboten fur
Jung und Alt. Die Krippenleitung halt Kontakt zu 6ffentlichen Amtern, wie z.B.
Jugendamt und Erziehungsberatungsstellen. Ebenso besteht der Kontakt zur
Leitung anderer Kindergarten. Das Netzwerk dient dem Informationsaustausch

sowie der gegenseitigen Unterstitzung und Hilfestellung.

Offentlichkeitsarbeit

Die Offentlichkeitsarbeit wird gemeinsam mit der Offentlichkeitsarbeit des

Familienzentrums gestaltet.
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Qualitatsmanagement

Kontinuierliche Weiterentwicklung

Unser Ziel ist die kontinuierliche Weiterentwicklung der Qualitat der Einrichtung.
Grundbausteine sind dabei die fortlaufende Beobachtung und Dokumentation der
kindlichen Entwicklung im Zusammenhang mit ihrer familiaren Struktur. Bei der
Entwicklung und dem Einsatz von Verfahren zur Selbst- und Fremdevaluation
kooperieren wir mit externen padagogischen und/oder psychologischen Fachkraften
bzw. Einrichtungen. Die Weiterentwicklung des Qualitdtsmanagements verstehen wir
als Teamaufgabe, an der alle Mitarbeiter*innen beteiligt sind(Analyse von Prozess-,
Struktur- und Ergebnisqualitat). Dazu bedarf es mindestens einer jahrlichen
Uberpriifung, z.B. im Rahmen eines padagogischen Tages. Zur Dokumentation und
Sicherung erarbeiten wir gemeinsam ein Handbuch, dass unsere Prozesse und

Strukturen aufzeigt.

Kindeswohlgefahrdung, Kooperation mit Kontaktstellen

Bei dem Verdacht einer vorliegenden Kindeswohlgefahrdung (§8a SGB VIII) wird
eine schriftliche Dokumentation anhand eines geeigneten Verfahrens
(Kinderschutzbogen) in einem Vieraugenprinzip durchgefuhrt . Bei deutlichen
Hinweisen einer vorhandenen Kindeswohlgefahrdung wird eine insoweit erfahrene
Fachkraft (ieF) hinzugezogen. Der Fall wird pseudonymisiert mit der ieF besprochen,
die Dokumentationspflicht liegt bei der padagogischen Fachkraft. Bei einer
Kindeswohlgefahrdung werden die Eltern mit einbezogen (auler dadurch wird die
Kindeswohlgefahrdung erhoht). Das Jugendamt wird mit Wissen der Eltern
einbezogen, wenn diese damit einverstanden sind, damit Hilfe zur Erziehung
angeboten werden kann. Besteht eine akute Kindeswohlgefahrdung, wird das
Jugendamt (der Allgemeine Soziale Dienst) generell mit Wissen der Eltern
eingeschaltet. Um dem Schutzgedanken als Einrichtung gerecht zu werden, wurde
mit dem gesamten Team unter Einbeziehung einer externen Fachberatung ein
ausfihrliches Schutzkonzept erstellt, dass auch eine Selbstverpflichtung enthalt.
Schutzkonzept und Selbstverpflichtung sind bereits in der Personalauswahl bzw. in

Vorstellungsgesprachen ein wichtiges Kriterium.
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Beschwerdemanagement

Wo Menschen unterschiedlicher Herkunft und Pragung zusammen arbeiten und
leben, kommt es zu Konflikten. Wir wollen uns dem Thema bewusst stellen und
Beschwerden als konstruktive und hilfreiche Kritik verstehen. Deshalb bieten wir
folgende Moglichkeiten an: Nachdem die Eltern das Gesprach mit der Erzieherin
gesucht haben und sich keine Lésung findet, steht als nachste Instanz die Leitung
der Kita bereit. Kbnnen auch hier keine zufriedenstellenden Losungen gefunden
werden, so kdnnen die Eltern sich an einen externen Schlichter wenden. Diese
Person untersteht in keiner Weise dem Familienzentrum oder Kita, sondern
Ubernimmt diese Aufgabe als Ehrenamt und versucht hier eine Vermittlung.

Auch Kinder haben ein Recht zur Beschwerde, allerdings ist die Formulierung von
Beschwerden stark an Kommunikationsfahigkeiten gebunden. Im Krippenalltag
verlangt das ein hohes Mal} an Feinflhligkeit auf der Seite der Erzieherlnnen, um
herauszufinden, worauf sich eine Beschwerde bezieht bzw. wie damit umgegangen
werden kann. Bei Kindern unter drei Jahren konnen unabhangig davon die Eltern

das Recht auf Beschwerde ausiben.

Inklusion

Wir verfolgen im Familienzentrum und insbesondere in der KiTa das Ziel der
Inklusion. Jeder ist willkommen. Wie das ganz personlich im Einzelfall aussieht,

klaren wir gern in einem Erstgesprach.

Maldnahmen zur ordnungsgemafien Buch- und Aktenfuhrung

Der Einsatz der Mitarbeiter*innen in den jeweiligen Gruppen wird Uber einen
Dienstplan strukturiert. Ebenso werden hier Urlaube und Uberstunden vermerkt,
Vertretungen, Teambesprechungen, Verfugungszeiten und Fortbildungen.
Anderungen im Dienstplan werden nach Mdglichkeit in den wdchentlich
stattfindenden Teambesprechungen diskutiert. Bei kurzfristigem Ausfall wird die
Einrichtungsleitung per SMS so schnell wie moglich informiert, fur diesen Notfall wird
zunachst versucht, Uber die anderen Mitarbeiter*innen in der Gruppe bzw. unsere
Vertretungskrafte eine Vertretung zu organisieren. Nur, wenn dies nicht moglich ist,
wird versucht, Uber eine Gruppenzusammenlegung bzw die Nachfrage bei Eltern, ob
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Kinder kurzfristig zuhause betreut werden kénnen, eine Gruppendffnung zu
gewabhrleisten. Die SchlieBung einer Gruppe oder im Notfall der Einrichtung ist nur
als allerletzten Schritt zu sehen. Kiirzungen der Offnungszeiten sowie Schlieungen
werden nur nach Absprache mit dem KVJS umgesetzt.

Die Platzbelegung erfolgt nach Anmeldung Uber unsere Datenbank nach
Eingangsdatum und in enger Absprache mit der Kommune. Die jeweiligen
Belegungszahlen sowie evtl. Wartelisten werden regelmafig der Kommune fir die
Bedarfsplanung mitgeteilt.

Eine taggenaue Dokumentation der Anwesenheit bzw. Belegung der einzelnen
Gruppen erfolgt in den taglichen Gruppenprotokollen in der Anwesenheitsliste.

Begehungen zum Brandschutz, zur Arbeitssicherheit, zur Spielplatzsicherheit (TUV)
etc. werden regelmafig durchgeflhrt und den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
entsprechend dokumentiert. Sollten sich aus den Begehungen heraus Mallhahmen
ergeben, werden diese in den wochentlichen Teambesprechungen vorgestellt und
ihre Umsetzung im Anschluss kontrolliert sowie ebenso dokumentiert.

Entwicklungen und Ereignisse nach § 47 Abs.1 Nr. 2 SGB VIII, die geeignet sind,
das Wohl der Kinder zu beeintrachtigen, werden im Ubergabebuch der jeweiligen
Gruppe dokumentiert. Des Weiteren greift hier das gemeinsam erstellte
Schutzkonzept. Verletzungen, Unfélle u.a. werden im Meldeblock dokumentiert und
unverzuglich den Eltern sowie der Unfallkasse gemeldet.
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